Kostenloser Online-Vortrag: Whatsapp & Co. fur

Tiertherapeuten

Dieses Seminar wird aufgezeichnet. Als Serviceleistung erhaltst Du als
Teilnehmer*in zusatzlich die Moéglichkeit die Aufzeichnung nachzusehen. Der
Link hierfiir wird Dir innerhalb von 2 Tagen zugesendet.

Erfahre alles, was du wissen musst, um dein Unternehmen in die Welt von Whatsapp zu
bringen.

Dieser kostenlose Vortrag eignet sich fur all diejenigen Tiertherapeuten, die die
Méglichkeiten von Whatsapp fur berufliche Zwecke komplett ausschépfen méchten.
Whatsapp ist derzeit eines der beliebtesten Kommunikationsmedien auch im
Arbeitsbereich. Doch was dieses Tool alles kann, von Vernetzung mit anderen
Messengern, Kundenakquise Uber Terminvereinbarungen bis hin zum Newsletterversand,
wissen die Wenigsten. Mit diesem Vortrag machen wir Dich zu einem Mitwisser und Chat-
Profi!

*Hast du eines oder mehrere dieser Probleme?*

Du spielst Telefon Ping-Pong mit den Kund*innen und verlierst Zeit durch manuelles
Beantworten, Deine Unterhaltungen werden nicht in Termine verwandelt und mussen
noch telefonisch abgewickelt werden, die Dokumentation von Kundenchats ist nicht
gegeben? Dann ist unser WhatsApp Webseminar perfekt fur dich!

WESENTLICHE SEMINARINHALTE

e Datenschutzkonforme Nutzung

e WhatsApp Business API Unternehmensaccount

e Einsatz zur Akquise oder im Kundenservice

e Automatisierungen und Chat Bots

e Messenger Newsletter

e Blndelung von verschiedenen Kanalen wie WhatsApp, Telegram, Instagram direct
message, Facebook Messenger, Google Business Messenger

Nach diesem Vortrag wirst Du einfach und unkompliziert dieses Tool als hilfreiche
»Verwaltungskraft” in deiner Praxis einsetzen konnen.

UHRZEIT

19:00 - 19:45 Uhr

ONLINE TEILNAHME

Die online Teilnahme via GoToMeeting ist ganz einfach und kann mit einem Smartphone,
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einem Tablet oder einem Laptop (mit Lautsprecher) erfolgen. Solltest Du das Seminar
vom Rechner aus ansehen wollen, achte darauf, dass Du ihn mit einem Lautsprecher
verbindest, ansonsten ist kein Ton zu hoéren.

Die Zugangsdaten sowie genaue Informationen erhaltst Du kurz vor Beginn des
Seminars.

Bitte melde Dich friihzeitig, am besten schon eine halbe Stunde vor Beginn, an um die
Funktionalitat zu prifen. Wir stehen ab diesem Zeitpunkt bereits fur Fragen und den
technischen Support zur Verfiigung. Nutz hierzu einfach die Chatfunktion im
GoToMeeting. Wir sind ebenfalls unter folgender Nummer telefonisch zu erreichen:
08171-64 97 720.
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